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TARAFSIZLIK BAGIMSIZLIK TAAHHUDUMUZ

Kurulusumuz faaliyet alaninda, (TS EN ISO/IEC 17020 standardi A tipi 3. taraf muayene) hizmet
verdigimiz miisterilerimizin biiyiikligii, konumu, ticari, mali, siyasi ve sosyal etkisine
bakilmaksizin esit sartlarda, higbir baskiya maruz kalmaksizin ve hicbir sekilde ¢ikar gézetmeden
hizmet verecektir.

Muayene kurulusu ve personelinin muayene faaliyetleri ile ilgili verdigi kararlar, asagida yer alan
ve standardin EK-A maddesine karsilik gelen, bagimsizlik ilkesine aykiri olmayacaktir.
“Kurulusumuzun ¢ikarlar1 goéz Oniinde bulundurularak karar alma mekanizmasia, muayene
ekibine ve diger personele, siirecin tarafsizligini olumsuz yonde etkileyebilecek maddi olanaklarin
sunulmasina izin verilmeyecektir. Tarafsizliga yonelik bir risk belirlendiginde; riskin nasil ortadan
kaldirilacagi veya en aza nasil indirilecegi konusunda gerekli tedbir alinacaktir.”

Muayene kurulusu ve muayeneyi gergeklestirmekten sorumlu personel olarak, muayene
kapsaminda yer alan iirlinlerin tasarimcisi, imalatgisi, tedarik¢isi, montajcisi, satin alicisi, sahibi,
kullanicist veya bakimcisi, kullanimi ile veya rekabet durumunda olan malzemelerle dogrudan
ilgili ve bu kesimlerin yetkili temsilcisi olmamay1,

Kalite Yonetim Sisteminin temeli TS EN ISO/IEC 17020 “Uygunluk Degerlendirmesi- Cesitli
Tiplerdeki Muayene Kuruluslarin Calistirilmalar1 Icin Genel Kriterler” standardi cercevesindeki
sartlar1 olusturarak, kurulusumuzun calisma prosediirlerini bagimsiz olarak uygulamayi, SAYIN
NDT calisanlar1 olarak ¢alisacagimiz islerin tarafsizlik ve bagimsizlik kriterleriyle ¢elismeyecek
diizeyde olacagini taahhiit ediyoruz.

GiZLiLiK TAAHHUDUMUZ

SAYIN NDT calisanlariyla birlikte isletmelerde gerceklestiren her tiirlii miithendislik kontrol, test
ve Olclimlerde bilgi sahibi oldugu tim belge, bilgi, form ve isletmeye 6zel olacak tiim s6zlii veya
yazili bilgileri, is sirr1 olarak kabul etmeyi taahhiit etmektedir.

SAYIN NDT, isin gerekliliklerinin diginda herhangi bir bilgi ve belge talebinde bulunamaz.
SAYIN NDT, miisteri tesisinde izinsiz higbir ¢aligma yapmayacagini; ilgili makine ve ekipman
hakkindaki her tiirlii bilgiyi, kontrol islemleriyle baglantili olarak, izin dahilinde alabilecegini
taahhtt etmektedirler.

SAYIN NDT, yukarida detaylar belirtilen hicbir bilgiyi kisa mesaj, elektronik posta, internet,
disk, cd, hafiza kart1 ve benzeri her tiirlii arag ile yayamaz, yayilmasina aracilik edemez.

SAYIN NDT, isletmeye ait NDT ve Periyodik kontrol islemleri esnasinda elde ettigi tim bilgi ve
sirlart, s6zlegme siiresi igerisinde Ve sdzlesme siiresinin tamamlanmasindan sonra aynen muhafaza
edecektir.

SAYIN NDT, yasal gecerliligi olan taahhiitler araciligi ile muayene faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi boyunca elde edilen veya olusturulan tiim bilgileri 3. kisilere acik hale
getiremez.
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e SAYIN NDT, miisterisini ilgilendiren bilgileri kamuyla paylasmadan 6nce, miisterisinin
onayini alacaktir.
e SAYIN NDT, misterisiyle ilgili miisteri disindaki kaynaklardan elde edilen bilgileri

(6rnegin;

sikdyette bulunanlardan veya diizenleyici

degerlendirilir ve 3. kisilere acik hale getiremez.
e SAYIN NDT, muayene islemleri esnasinda ve sonrasinda isletmelerden edindigi bilgi, gozlem ve
izlenimlerin gizliligini korunacagini taahhiit etmektedir.

Yonetim Taahhidi

makamlardan) gizli olarak

Yukarida belirttigimiz, Tarafsizlik Bagimsizlik ve Gizlilik Taahhiidi ilkeleri dogrultusunda, ilgili
glncel standart ve yasal sartlar da esas alinarak, faaliyet gosterecegimizi taahh(t ederiz.
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